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M E N S A G E M  D A  A L T A  A D M I N I S T R A Ç Ã O

Na Ícone nosso propósito é levar a Ética e a
Conformidade às empresas que confiam em nossos
serviços. É essencial que nossa equipe e parceiros
atuem com responsabilidade e integridade,
garantindo que todos os dados tratados estejam
seguros e em conformidade com a Lei Geral de
Proteção de Dados (LGPD).

Temos o compromisso de oferecer aos nossos
clientes um correto tratamento de dados,
garantindo a eles todos os direitos estabelecidos 
em Lei. 

Esta Política formaliza nosso compromisso com a
transparência e conformidade, detlhando como o
tratamento de dados é realizado em nossa empresa.

Naiara Oliveira
Diretora Executiva



Esta Política reflete nosso compromisso em proteger e respeitar a
privacidade de dados de todos que interagem com a Ícone. Ela
descreve como coletamos, tratamos e compartilhamos os dados
pessoais, com o intuito de promover um ambiente seguro e
transparente.
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Finalidade e transparência: Cada dado que coletamos tem uma
finalidade clara, informada previamente ao titular.

Segurança e sigilo: Valorizamos a segurança e confidencialidade de
cada informação sob nossos cuidados. Todas as interações que
envolvem dados são monitoradas e protegidas.

Respeito ao titular: Honramos o direito de acesso, retificação e
eliminação dos dados pessoais dos nossos clientes e parceiros.
Afinal, são eles o centro de nossa atuação.

Acreditamos que os dados pessoais devem ser tratados com a
mesma atenção que damos ao Compliance. Por isso, seguimos os
seguintes princípios:



  Hipótese de tratamento
  

  Dados tratados
  

  Finalidade
  

  Base legal (LGPD)
  

 Tratamento de Dados de
Clientes (Pessoa  Física)

  

  Nome, CPF, endereço, 
e-mail, telefone, dados

  bancários
  

  Execução de contratos de
consultoria;  comunicação

sobre projetos
  

  Execução de contrato
(Art. 7º, V)

  

  Armazenamento de Dados de
Contato para

  Prospecção Comercial
  

  Nome, e-mail, telefone
  

  Prospecção de novos
negócios e comunicação

  comercial
  

  Legítimo Interesse 
(Art. 7º, IX) 

  

  Dados de Funcionários e
Colaboradores para

  Gestão de RH
  

  Nome, CPF, endereço,
telefone, data de

  nascimento, dados
bancários

  

  Cumprimento de obrigações
trabalhistas,

  previdenciárias e fiscais
  

  Cumprimento de obrigação
legal (Art. 7º, II)

  

  Dados para Conformidade com
Regulamentações

  e Auditorias
  

  Nome, CPF, e-mail,
telefone, registro de

  atividades
  

  Garantir a conformidade
com normas

  regulatórias e facilitar
auditorias

   
  

  Cumprimento de obrigação
legal (Art. 7º, II)

  

  Dados de Fornecedores e
Parceiros Comerciais

  e de seus colaboradores
  

  Nome, CPF/CNPJ, endereço,
e-mail, telefone

  

  Gerenciamento de
contratos, pagamentos e

  comunicação
  

  Execução de contrato
(Art. 7º, V)

  

  Coleta de Dados para Envio de
Newsletters e

  Conteúdos Educativos
  

  Nome, e-mail
  

  Envio de conteúdos
relacionados a compliance

  e atualizações em
legislação

  

  Consentimento (Art. 7º, I)
  

  Tratamento de Dados de
Clientes para  Condução de

Avaliação de Conformidade e
Due Diligence

  

  Nome, CPF/CNPJ,
informações financeiras e

de  antecedentes
reputacionais

   
  

  Avaliar riscos de
conformidade e integridade

  para projetos de
consultoria

  

  Legítimo Interesse ou
Consentimento,

  dependendo do caso (Art.
7º, I ou IX)

  

  Registros de Comunicação e
Atendimento com

  Clientes e Titulares de Dados
  

  Nome, e-mail, conteúdo
da comunicação

  

  Melhorar o atendimento e
registrar histórico

  de interações
   
  

  Legítimo Interesse
 (Art. 7º, IX)
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Em nossas atividades, o tratamento de dados pessoais pode ocorrer em diversas
situações, cada uma com uma finalidade específica e uma base legal apropriada de
acordo com a Lei Geral de Proteção de Dados Pessoais (LGPD).

Abaixo estão as hipóteses de tratamento e base legal adotada:



Para desempenharmos nossa tarefas, coletamos dados de nossos
clientes, colaboradores e parceiros apenas quando necessário.

Os dados são usados para cumprir nossas atividades de consultoria,
execução de contratos e atendimento às exigências legais, sempre
com ética e clareza.
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Sabemos que cada cliente, colaborador e parceiro é uma peça
fundamental para nossa missão. Por isso, asseguramos a cada titular:

Acesso e retificação dos seus dados;

Confirmação da existência de tratamento e eliminação dos
dados, quando permitido;

Transparência sobre o compartilhamento de informações, sempre
em linguagem acessível



 É possível que para um melhor desempenho as atividades, a Ícone
compartilhe dados pessoais. Contudo, somente serão
compartilhados prestadores e parceiros de confiança, que respeitam
nossos padrões éticos e que têm atenção à LGPD.

Prezamos pela transparência, informando sempre aos titulares sobre
o compartilhamento de dados, em conformidade com a legislação
vigente.

COMPARTILHAMENTO DE DADOS
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A proteção dos dados é nossa prioridade. Implementamos medidas
de segurança física, digital e administrativa para prevenir qualquer
tipo de acesso não autorizado, perda ou vazamento de informações.

Todos os membros da nossa equipe entendem que a privacidade de
dados é uma responsabilidade compartilhada.

PROTEÇÃO E SEGURANÇA DE DADOS



Assim como o Compliance evolui, nossa política também pode ser
revista para se adaptar às melhores práticas e exigências legais.
Avisaremos nossos clientes e parceiros sempre que houver atualizações
importantes.
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Se tiver dúvidas sobre o tratamento dos seus dados ou desejar exercer
seus direitos, nossa equipe está à disposição. Entre em contato pelo
 e-mail icone.compliance@gmail.com.
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